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Kommunale Steckbriefe
Eschweiler

(Nordrhein-Westfalen)

Kommunaler Hintergrund:

Die Stadt Eschweiler mit aktuell 58.500 Einwohnerinnen und Einwohnern (Stand 31.10.2020) ist Teil
der StadteRegion Aachen und befindet sich zwischen Aachen und K&In. Durch die Stabsstelle Sozialpla-
nung mochte die Stadt mit bedarfsgerechten Angeboten und strukturellen Weiterentwicklungen zur

nachhaltigen Verbesserung der Lebensbedingungen und der Teilhabechancen beitragen.

Ziele der Anwendung und beabsichtigte Ergebnisse des StadtRaumMonitors:

In Eschweiler — eine der Pilotkommunen — war von Bedeutung fiir die Anwendung, beteiligungsorien-
tiert das Lebensumfeld zu bewerten und hierliber den Austausch zu férdern, mehr Uber die Lebens-
verhaltnisse der Blrgerinnen und Birger zu erfahren, die gesellschaftliche Teilhabe, den Zusammen-
halt und die Interaktion zu fordern sowie vor allem bestimmte Gesellschaftsgruppen, wie altere Men-
schen, Kinder und Jugendliche, Menschen mit Migrationshintergrund/Fluchterfahrung, Menschen mit
Behinderung/Einschrankung sowie sozio6konomisch Benachteiligte und Menschen in defizitdren Le-
benslagen zu erreichen. Die Motivation und Teilnahme an Beteiligungsprozessen sollte gerade in sozial
ausgeschlossenen Gruppen gesteigert werden, da diese hierbei haufig unterreprasentiert und schwer
erreichbar sind. Zudem sollten die Pilotierung und die Anwendungsergebnisse des StadtRaumMonitors
in den Sozialbericht 2021 der Stadt Eschweiler einflieRen, woraus dann konkrete Bedarfe identifiziert

und Handlungsempfehlungen abgeleitet werden kénnen.

Anwenderschulungen:
Die Schulungen fanden aufgrund der Coronavirus-Pandemie gemeinsam mit den 4 Pilotkommunen

online statt.

Anwendung:

Wichtige, an der Pilotierung des StadtRaumMonitors in Eschweiler beteiligte Akteurinnen und Akteure
waren neben der stadtischen Sozialplanung und dem Gesundheitsamt der StadteRegion Aachen das
Quartiersmanagement Eschweiler-West, der Jugendtreffpunkt ,Check In“, der Treffpunkt ,Haus der
Begegnung - Villa Faensen®, das Senioren- und Betreuungszentrum der StadteRegion Aachen, der

VABW (Verein fir allgemeine und berufliche Weiterbildung) und die CARITAS Werkstatten.
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Angewendet wurde der StadtRaumMonitor in Eschweiler sowohl stadtweit als auch mit Fokus auf be-
stimmte Sozialrdume und Zielgruppen (siehe oben).

Umgesetzt wurden drei verschiedene Anwendungsformen: eine Online-Version, eine Broschiire und
moderierte Diskussionsrunden.

Der Anwendungszeitraum in Eschweiler war von Mitte Juli 2020 bis Ende November 2020.

Potenziell Teilnehmende wurden (iber ein umfassendes Werbekonzept — analog und digital — fortlau-
fend wahrend des gesamten Beteiligungszeitraums angesprochen, beispielsweise tiber Onlinewerbung
auf der Webseite der Stadt Eschweiler, tiber die Schaltung von Zeitungsannoncen, Ankiindigungen und
Nachrichten in sozialen Medien oder Plakate im 6ffentlichen Raum und die Verteilung von Flyern in
verschiedenen Einrichtungen.

Wahrend der Anwendungsphase erfolgten regelmaRige Austauschtreffen zwischen den beteiligten Pi-
lotkommunen in Deutschland. Da das Instrument bereits in anderen europdaischen Ldndern angepasst

und pilotiert wurde, boten sich hier ebenfalls regelméaRige Austausche an.

Erreichbarkeit von Teilnehmerinnen und Teilnehmern:

Aufgrund der Coronavirus-Pandemie musste der geplante Anwendungszeitraum mehrmals angepasst
werden. Letztendlich entschied man sich fiir einen Anwendungsstart im Sommer 2020 in der Hoffnung,
hier dann eher mit den Biirgerinnen und Blrgern persdnlich kommunizieren, die Broschiire anwenden
und die Diskussionsrunden durchfiihren zu kénnen, denn das Instrument lebt von Beteiligung und In-
teraktion.

Final konnte Uber die drei Anwendungsformen eine Vielzahl an Teilnehmerinnen und Teilnehmern in
Eschweiler gewonnen werden (siehe Auswertung bzw. Ergebnisse). Erreicht wurden sowohl jlingere
als auch altere Menschen, Menschen mit Migrations-/Fluchthintergrund, Menschen mit niedrigem so-
ziobkonomischem Status, erwerbslose und erwerbstatige Personen und Menschen mit Behinde-
rung/Einschrankung.

Schwierigkeiten bestanden vor allem in der Erreichbarkeit von und Verstandigung mit Menschen mit
Migrations- bzw. Fluchthintergrund. Im Rahmen der Anwendung der Broschiire musste hier oft ein
Dolmetscher Gibersetzen und vermitteln und in den moderierten Diskussionsrunden war nur tber di-
rekte und wiederholte Ansprache eine Beteiligung erreichbar. Auch gestaltete es sich schwierig, Schu-

len fir eine Teilnahme am StadtRaumMonitor zu gewinnen. Dies vermutlich aus Pandemiegriinden.
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Auswertung:
Auf Basis der drei Anwendungsformen (siehe oben) konnten sowohl quantitative als auch qualitative
Daten gewonnen werden. Die Daten wurden nach Anwendungsform, quantitativ und qualitativ ge-

trennt und nach bewertetem Lebensumfeld/Sozialraum und den 14 Lebensbereichen ausgewertet.

Zur Auswertung der quantitativen Daten wurden Tabellen, Grafiken und Indikatoren verwendet. Da-
bei wurde die durchschnittliche Punktebewertung (bis acht) beztglich der 14 Lebensbereiche und des
Sozialraums (Stadtgebiete) angegeben. Zusatzlich wurde nach Merkmalen wie Altersgruppe und Ge-
schlecht unterschieden. Es wurde der jeweilige Mittelwert, die Standardabweichung und die Spann-
weite ermittelt. Die quantitativen Daten wurden in Anlehnung an Erfahrungen aus der Anwendung in

Valencia (Spanien) in drei Klassen als Ampelsystem eingeteilt (siehe Abbildung 1).
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(Quelle: Sozialbericht 2021 Stadt Eschweiler, Teil 2, S. 98, Sozialplanung Stadt Eschweiler)

Zur Auswertung der qualitativen Daten wurden die Aussagen der Teilnehmenden in Bezug auf ein
bestimmtes Lebensumfeld/Sozialraum und Lebensbereich sowie nach , was lauft gut” und ,was kann
verbessert werden” quantifiziert und priorisiert. Dies bedeutet, dass die genannten Aspekte chronolo-
gisch absteigend (mit 1. als meistgenanntem und subjektiv wichtigstem Aspekt) sortiert und tabella-

risch dargestellt wurden (siehe Abbildung 2).
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Abbildung 2:

Sozialbericht 2021 Stadt Eschweiler [ Teil 2: StadtRaumMonitor — Einblicke/ErgebnisselAnalysen/Empfehlungen/Ausblicke

Fur Sozialraum 1 (St. Joris/Hehlrath/Kinzweiler) haben insgesamt 15 Teilnehmerinnen und Teilnehmer qualitative Daten in Form schriftlicher
Aussagen und Anmerkungen in den 14 Lebensbereichen und den Feldem ,was lauft gut® und .was kann verbessert werden® sowie dem Feld
Handlungsempfehlungen abgegeben. Hier ist allerdings anzumerken, dass bei Betrachtung der einzelnen Lebensbereiche und genannten Fel-
der teilweise Licken bestehen und durch die Teilnehmerinnen und Teilnehmer nicht vollstandig Aussagen und Anmerkungen gemacht wurden.

Sozialraum 1 (St. Joris/Hehlrath/Kinzweiler):

Lebenshereich ~Was lauft gut” ~Was kann verbessert werden®
1. Innerhalb des Dorfes gute 1. Verbesserung Verkehrs-, Rad- und Gehwege und Anbindungen; Fult- und
Erreichbarkeit der Ziele zu Radwege fehlen oft und sind beschadigt

Ful oder mit dem Fahrrad 2. Generell mehr Geschwindigkeitskontrollen fiir Autoverkehr (gerade auch auf
2. Radwege generell im Dorf Stralle zwischen Hehlrath und Dirwil3), da Gefahrenpotenzial fir Fullgan-
und nach Begau/Warden gut ger und Radfahrer
3. Missbrauch der Landstrale von St. J6ris nach Kinzweiler als Rennstrecke
fiur Auto- und Radfahrer, Missbrauch der Radwege als Rennstrecke
4. Strallenbereich von Hehlrath nach Kinzweiler Gefahrenguelle fir Radfahrer
5. Verbesserung Wanderwege rund um Kinzweiler und Golfplatz

Aktive Fortbewegung™

6. Generell Verbesserung der Mindungsbereiche der Dorfeinfahrten, vor allem
Wardenerstr. und Ecke Kalvarienbergstr.
7. Erhéhung der Anzahl an Banken und Milleimer

1. Regelmifige Fahrzeiten 1. Verbesserung Anbindung an OPNV (Bus, Euregiobahn); Euregiobahn fehit
Offentlicher P 2. Ausreichende Verfiigbarkeit in Hehlrath und Kinzweiler vollstandig
= nenticher Ea'sonen- von Haltestellen 2. Vor allem Verbessemung Verbindung nach Wirselen, nach Aachen, zwi-
nahverkehr (OPNV)* " ) ) . ) . ) . .
3. OPNV in Hehlrath und Kin- schen den drei Ortsteilen, zwischen Kinzweiler und St. Jéns und zum
zweiler gute Taktung Hauptbahnhof

(Quelle: Sozialbericht 2021 Stadt Eschweiler, Teil 2, S. 130, Sozialplanung Stadt Eschweiler)

Ergebnisse:

Die Online-Version und die moderierten Diskussionsrunden waren die beiden erfolgreichsten Anwen-
dungsformen. Die Broschiire erfuhr eine relativ geringe Resonanz, vermutlich auch pandemiebedingt.
Uber die Online-Version lagen insgesamt 316 giiltige Datensatze vor, die Abbruchquote lag bei 40 %
bis 50 %. Der Anteil der qualitativen Datensatze lag bei insgesamt 252, womit ca. 80 % der Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer mit glltiger Bewertung zusatzlich eine qualitative Bewertung abgegeben ha-
ben. Das Geschlechterverhaltnis lag bei 55,38 % (mannlich) zu 44,62 % (weiblich). Altersbezogen nah-
men die meisten Personen zwischen 25 und 34 Jahren (84) und 35 und 44 Jahren (83) teil.

Uber die Broschiire lagen insgesamt 43 giiltige Bewertungen vor. Der Anteil der qualitativen Datens-
atze lag bei insgesamt 30, womit ca. 70 % der Teilnehmerinnen und Teilnehmer mit gliltiger Bewertung
zusatzlich eine qualitative Bewertung abgegeben haben. Das Geschlechterverhéltnis war hier nahezu
ausgeglichen mit 51,16 % (mannlich) zu 48,84 % (weiblich). Altersbezogen nahmen die meisten Perso-
nen zwischen 16 und 24 Jahren teil.

Uber die moderierten Diskussionsrunden (insgesamt 8) nahmen insgesamt 78 Personen teil, hiervon

39,74 % mannliche und 60,26 % weibliche Personen.
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Nach den vorliegenden Ergebnissen besteht die Annahme, dass mannliche Personen eher Beteiligungs-
formate auf Distanz bevorzugen (siehe Online-Version), wahrend weibliche Personen eher den direk-
ten Austausch bevorzugen (siehe moderierte Diskussionsrunden). Zudem fiel auf, dass bei Anwendung
der Online-Version hohe Altersgruppen im Vergleich unterreprasentiert waren. Hier besteht die Ver-
mutung, dass dltere Menschen analoge Beteiligungsformate bevorzugen, die auf direkten Austausch
setzen und wo die Méglichkeit der Unterstltzung besteht (siehe auch digitale Medienkompetenz und

Medienkonsumverhalten alterer Menschen).

Anmerkung: Die vorliegenden Anwendungsergebnisse weisen aufgrund der methodischen Vorgehens-

weise und der Teilnehmerstruktur eine eingeschrankte Reprasentativitat/Generalisierbarkeit auf.

Zentrale Erkenntnisse:

Die vorliegenden Ergebnisse der Anwendung des StadtRaumMonitors in Eschweiler bieten einen um-
fassenden und detaillierten Einblick in die Lebensverhaltnisse der Biirgerinnen und Biirger in Eschwei-
ler. Es konnte identifiziert werden, in welchen Lebensumfeldern/Sozialrdumen und einzelnen Lebens-
bereichen eine hohe Qualitdt und Zufriedenheit besteht und wo Verbesserungsbedarfe vorliegen. So
zeigte sich beispielsweise bei der Online-Version bei Betrachtung der Lebensbereiche, dass ,Natur-
raume”, ,Versorgung” sowie ,ldentitdt und Zugehorigkeitsgefiihl“ durchschnittlich am besten ab-
schnitten. Dagegen bestehen hinsichtlich der Lebensbereiche ,Mitsprache und Mitgestaltung”,
,OPNV“, ,Verkehr und Parkméglichkeiten”, ,StraBen und Plitze”, , Arbeit und Wirtschaft”, ,Begeg-
nungsmoglichkeiten” sowie ,Zustand und Sauberkeit” Verbesserungspotenziale. Bei Betrachtung der
Sozialrdume zeigte sich, dass es gerade innenstadtische Quartiere sind, wo eine reduzierte Lebensqua-
litat und Defizite bestehen. Letztgenannter Befund lieR sich auch im vergangenen und aktuellen Sozi-
albericht feststellen, jedoch nicht in diesem Detailreichtum und Erkenntnisgehalt. In der Analyse wur-
den konkret Handlungsbedarfe in einzelnen Sozialrdaumen und Lebensbereichen aufgezeigt und Ver-
besserungsvorschlage abgegeben. Im Sozialbericht 2021 der Stadt Eschweiler bildet die Anwendung
des StadtRaumMonitors einen eigenen Teil.

Langfristig besteht die Moglichkeit, Verbesserungsmalnahmen mit Sozialraum- und Lebensbereichs-
sowie Zielgruppenbezug in Eschweiler umzusetzen, um ein qualitativ hochwertiges, gesundheitsfor-
derliches Lebensumfeld zu gestalten. An der Umsetzung von MalRnahmen und Vorhaben sollten samt-
liche Anspruchsgruppen beteiligt werden, insbesondere die Biirgerinnen und Biirger. Durch ein ge-
meinsames Vorgehen kann von verschiedenen Ideen, Ansatzen, Kompetenzen und Ressourcen profi-

tiert und diese geblindelt werden.



